
 
 
 

 

Відділ забезпечення якості освіти та інноваційного розвитку ХНЕУ ім. С. Кузнеця 

 

Результати опитування  

«Навчальна дисципліна очима студентів»,  

ІІ семестр 2021/22 навч. рік (по університету) 

 

Мета опитування: оцінювання здобувачами вищої освіти навчальних 

дисциплін, із метою подальшого їхнього вдосконалення; 

Респонденти: здобувачі вищої освіти вcіх рівнів. 

Строк проведення: травень 2022 року. 

Методика: анонімне опитування на навчальних курсах, розміщених на 

сайті ПНС. 

Вимірювання: оцінювання за 10-бальною шкалою: 1-3 – низький рівень, 

4-6 – середній рівень, 7-10 – високий рівень та  4-бальною шкалою: 1) менше 

ніж 25 %, 2) 26-50 %, 3) 51-75 %, 4) більше ніж 76 %. Анкета містить 

9 запитань.  

У зв’язку з військовими діями на території України і зміною умов 

навчання запитання анкети щосеместрового опитування щодо оцінки 

навчальних дисциплін були змінені, деякі запитання через їхню неактуальність 

були видалені, на деякі запитання змінено шкала оцінювання. 

 Аналіз результатів:  по університету 

 

Участь студентів в опитуванні:   

усього оцінено 281 навчальних курсів, надано 924 відповіді. Більше ніж 

2 відповіді є на 95 курсах (всього 689 відповідей).  

 У загальний звіт по університету через сучасні умови вміщені всі 

відповіді здобувачів (в т.ч 1 відповідь), обробка результатів за кафедрами на 

здійснювалась через недостатню відповідей.  

 

Результати опитування 

 

Середня оцінка за блоком питань щодо: 

 якості курсів, підтримки студентів дорівнює 8,89 балів (за 10-ти 

бальною шкалою) (запитання щодо якості змісту навчальної дисципліни, 

забезпеченості курсу навчально-методичними матеріалами на ПНС, якості 

оцінювання, підтримки студента у навчальному процесі).  

організації навчання (проведення занять, взаємодія) дорівнює 3,54 бала 

(за 4-х бальною шкалою), (на рівні 51-75%). (запитання щодо організації лекцій 

он-лайн; організації практичних, семінарських/лабораторних занять он-лайн; 

взаємодії з викладачем засобами ПНС, застосунків до мобільного телефону та 

іншими засобами; регулярності проведення навчальних занять викладачем в 

режимі онлайн/оф-лайн в середньому за семестр). 

 Самооцінка відвідування студентами навчальних занять он-лайн/оф-

лайн в середньому за семестр дорівнює  3,32 бала (за 4-х бальною шкалою) 

(табл.1) 

 

 



 
 
 

 

Відділ забезпечення якості освіти та інноваційного розвитку ХНЕУ ім. С. Кузнеця 

 

Таблиця 1 

Результати опитування по університету 

 

Запитання  анкети Бал  

Якість курсу, підтримка (за 10-ти бальнаю шкалою) 

1.Якість змісту навчальної дисципліни (актуальність, цікавість, практична 

орієнтованість) 
8,86 

2.Забезпеченість курсу навчально-методичними матеріалами на ПНС (конспекти 

лекцій, презентації, методичні рекомендації до виконання практичних, лабораторних, 

самостійних робіт тощо) 

8,99 

3.Якість оцінювання (висвітлення критеріїв оцінювання, перевірка робіт, дотримання 

критеріїв оцінювання викладачем при перевірці робіт, висвітлення оцінок) 
8,91 

4.Підтримка студента у навчальному процесі (навчальна, психологічна, інформаційна 

підтримка) 
8,78 

Середня 8,89 

Організація навчання, взаємодія (за 4-х бальною шкалою) 

5.Організація лекцій он-лайн (з використанням систем відео-конференц зв’язку або 

іншими засобами, в сер за семестр) 
3,54 

6.Організація практичних, семінарських/лабораторних занять он-лайн (з 

використанням систем відео-конференц зв’язку або іншими засобами, в середньому за 

семестр) 

3,46 

7.Взаємодія з викладачем засобами ПНС, застосунків до мобільного телефону та 

іншими засобами 
3,62 

8.Регулярність проведення  викладачем навчальних заняття в режимі онлайн/оф-лайн в 

середньому за семестр 
3,50 

Середня 3,54 

Самооцінка відвідування навчальних занять студентами (за 4-х бальною шкалою) 

9.Як Ви відвідували заняття за даною навчальною дисципліною он-лайн/оф-лайн в 

середньому за семестр 
3,32 

 

Загалом по університету курси були оцінені наступним чином (середня 

оцінка): 

Якість курсів, підтримка студентів: 

 високий рівень (9,00-10,00 балів) – 180 курсів, достатній рівень (7,00-8,99 

балів) – 76 курсів, критичний рівень (5,00-6,99 балів) – 19 курсів, низький 

рівень (менше  ніж 5,00 балів) –  6 курсів. 

Організація занять, взаємодія із студентами: 

4) більше ніж 76 % - 122 курси , 3) 51-75 % - 117 курсів,  2) 26-50 % - 32 

курсів, 1) менше ніж 25 % - 10 курсів. 

Самооцінка відвідування занять студентами в середньому за семестр: 

4) більше 76 % - 131 курси , 3) 51-75 % - 83 курсів,  2) 26-50 % - 49 курсів, 

1) менше 25 % - 17 курсів. 

 

Керівник відділу забезпечення якості  

освіти та інноваційного розвитку                                 Ганна ПОЛЯКОВА 

 

Провідний фахівець відділу забезпечення  

якості освіти та інноваційного розвитку                      Юлія ГРИГОР’ЄВА  


